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Gedimino pr. 56,
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DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERES PAZYMOJE NR. 4D-2024/1-967 DEL X SKUNDO
PRIES ASMENS SU NEGALIA TEISIY) APSAUGOS AGENTURA PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS
SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS PATEIKTY REKOMENDACIY JGYVENDINIMO

Asmens su negalia teisiy apsaugos agentira prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos (toliau — Agentira) iSnagrinéjo 2025 m. vasario 17 d. Lietuvos Respublikos Seimo
kontrolierés pazymoje Nr. 4D-2024/1-967 (toliau — paziyma) pateiktas rekomendacijas ir pagal
nustatytus terminus teikia informacijg apie sprendimus dél priemoniy, kuriy émési Agentira,
atsizvelgdama j Sias rekomendacijas.

Agentira informuoja, kad sutinka su pateiktomis rekomendacijomis ir pagal kompetencijag
parengé teisiniy ir organizaciniy priemoniy plang joms jgyvendinti, siekdama geriau uztikrinti j
Agentlirg besikreipianiy asmeny teises ir patobulinti asmeny prasymy (skundy) nagrinéjimo
proceduras bei praktika.

Jgyvendindama pazymos 25.2.1 papunktyje nurodytg rekomendacijg ir atsizvelgdama j
pazymoje nurodytas aplinkybes, Agentlra pazymi, kad, remiantis Agentiros Metodinés pagalbos ir
analizés skyriaus atlikta Teritoriniy skyriy priimtuose sprendimuose fiksuoty neatitikimy, atliekant
pakartotinj vertinimq Sprendimy kontrolés skyriuje, analize, per 2024 m. IV ketvirtj Agentlros
Sprendimy kontrolés skyrius, tais atvejais, kai pakeité teritoriniy skyriy sprendimus dél dalyvumo
lygio procenty, 93,97 proc. atvejy nuo visy pakeisty sprendimy priémé asmenims palankesnius
sprendimus, ir tik 7 atvejais arba 6,03 proc. priémeé asmenims nepalankesnius sprendimus. Panasi
tendencija matyti ir is kity 2024 m. ketvirciy — lll ketv. Sprendimy kontrolés skyriaus priimti asmenims
palankesni sprendimai sudaré 94,44 proc. nuo visy pakeisty sprendimy dél dalyvumo lygio procenty,
0 2024 m. Il ketv. — 95,52 proc. nuo visy pakeisty sprendimy dél dalyvumo lygio procenty. Vertinant
Individualios pagalbos teikimo iSlaidy kompensacijos poreikio sprendimus, per 2024 m. IV ketvirtj tik
2 atvejais, arba 2,53 proc. nuo visy pakeisty sprendimy dél Sio poreikio, Sprendimy kontrolés skyrius
priémeé asmenims nepalankius sprendimus. Atsizvelgiant j Sig statistikg, matyti, kad pakartotinio
vertinimo metu asmenims nepalankesni sprendimai priimami itin retais atvejais, apimant ir iSmokas
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mokanciy institucijy skundy pagrindu bei planinés ir neplaninés kontrolés metu iSnagrinétus atvejus,
tad Agentlros praktikoje, nagrinéjant asmeny skundus dél Lietuvos Respublikos asmens su negalia
teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 15 str. 1 d. 6 p. numatyty sprendimy, i$ esmés yra laikomasi non
reformatio in peius principo. Visgi siekiant pilnos atitikties Lietuvos Respublikos vieSojo
administravimo jstatymo reikalavimams, Agentlra nusprendé siulyti Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijai (toliau — SADM) papildyti:

1) Dalyvumo lygio nustatymo kriterijy ir tvarkos aprasa, patvirtintg Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2005 m. kovo 21 d. jsakymu Nr. A1-78/V-179 ,,Dél dalyvumo lygio nustatymo kriterijy ir
tvarkos apraso patvirtinimo“ (toliau — Dalyvumo lygio aprasas);

2) Nejgalumo lygio nustatymo kriterijy ir tvarkos aprasg, patvirtintg Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
ir Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2005 m. kovo 23 d. jsakymu
Nr. V- 188/Al- 84/ISAK- 487 ,,Dél Nejgalumo lygio nustatymo kriterijy ir tvarkos apraso
patvirtinimo“ (toliau — Nejgalumo lygio aprasas);

3) Individualios pagalbos teikimo, lengvojo automobilio ar jo techninio pritaikymo islaidy
kompensacijy poreikiy nustatymo tvarkos aprasa, patvirtintg Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2018 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. A1-765/V-1530 ,,Dél Individualios pagalbos teikimo,
lengvojo automobilio ar jo techninio pritaikymo islaidy kompensacijy poreikiy nustatymo
tvarkos apraso patvirtinimo“ (toliau — Kompensacijy poreikio aprasas),

jtvirtinant Siuose teisés aktuose nuostatas, uztikrinancias, kad, priimant administracinés procediros
sprendimg, negalima pabloginti asmens, dél kurio kreipimosi pradéta administraciné procedira,
padéties.

Agentura taip pat nusprendé papildyti Agenturos direktoriaus 2024 m. geguzés 29 d. jsakyma
Nr. V- 143 ,Dél Asmeny prasymy ir skundy nagrinéjimo Asmens su negalia teisiy apsaugos agenturoje
prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos tvarkos apraso patvirtinimo“ bei
Siuo metu rengiamg Pakartotinio asmens negalios ir su negalia susijusiy asmens poreikiy vertinimo
Asmens su negalia teisiy apsaugos agenturos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Sprendimy kontrolés skyriuje vadova, jtraukiant draudimo keisti j blogajg puse principa
ir suderinant S§iy teisés akty nuostatas su administracinei procedirai taikytinais VieSojo
administravimo jstatymo reikalavimais.

Jgyvendindama pazymos 25.2.2 papunktyje nurodytg rekomendacijg, Agentlira nusprende
papildyti Asmens negalios (nejgalumo lygio, dalyvumo lygio) ir kity asmens poreikiy nustatymo
Asmens su negalia teisiy apsaugos agenturos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos teritoriniuose skyriuose vadovg, patvirtintg 2024 m. gruodzio 30 d. Agentiros
direktoriaus jsakymu Nr. V-257, nuostatomis, susijusiomis su geresniu pareiskéjy informavimu apie jy
prasymy nagrinéjimo termino pratesimg, sprendimy priémimg bei asmens su negalia dokumenty
iSdavimg. Agentira taip pat patvirtino organizacines priemones — rengti mokymus ir pateikti
atnaujintas rekomendacijas Agentiros darbuotojams dél pareiskéjy prasymy ir skundy apdairaus,
ripestingo ir operatyvaus nagrinéjimo, laikymosi visy teisés akty nuostaty, reglamentuojanciy



prasymy nagrinéjimo ir administraciniy sprendimy, administracinés proceduros sprendimy priémimo
proceduras, jskaitant iSsamumo principo reikalavima ir sprendimy priémimo terminus.

Agentira tai pat informuoja, kad 2025 m. vasario 26 d. Agentiroje vyko vienas i$ reguliariai
organizuojamy Agentiros teritoriniy skyriy ir Sprendimy kontrolés skyriaus pasitarimy, kurio metu,
be kita ko, buvo aptarti daZniausiai pasitaikantys administraciniy sprendimy, priimty nagrinéjant
asmeny prasymus dél negalios ir (ar) su ja susijusiy poreikiy, trikumai bei pateikti pasitlymai dél
administraciniy sprendimy iSsamumo, pagrindimo, motyvavimo tobulinimo.

Jgyvendindama pazymos 25.2.3 papunktyje nurodytg rekomendacija, Agentlira nusprendeé
sitllyti SADM papildyti Dalyvumo lygio, Nejgalumo lygio, Kompensacijy poreikio aprasy nuostatas, taip
pat papildyti Asmens su negalia automobilio statymo kortelés iSdavimo tvarkos apraso, patvirtinto
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
direktoriaus 2023 m. gruodzio 20 d. jsakymu Nr. V-74 ,Dél Asmens su negalia automobilio statymo
kortelés iSdavimo tvarkos apraso patvirtinimo“ nuostatas, suderinant jas su VieSojo administravimo
jstatymo 13 straipsnio 1 dalies reikalavimais.

Jgyvendindama pazymos 25.2.4 papunktyje nurodytg rekomendacijg, Agentira nusprendé
papildyti Asmens su negalia pazyméjimo iSdavimo ir keitimo tvarkos aprasa, patvirtintg Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2023 m.
gruodzio 20 d. jsakymu Nr. V-75 ,Dél asmens su negalia pazyméjimo iSdavimo ir keitimo tvarkos
apraso patvirtinimo“, patikslinant asmens su negalia pazyméjimo paskelbimo negaliojanciu tvarka ir
terminus, bei asmens su negalia informavimo apie ankstesnio pazyméjimo negaliojimg tvarka ir
terminus.

Agentara tikisi, kad, jgyvendinus suplanuotas priemones, bus pagerintas pareiskéjy
aptarnavimas, patobulintos asmeny prasymy (skundy) nagrinéjimo proceduros ir praktika Agentiroje
bei pilnai jgyvendintos Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierés pazymoje nurodytos rekomendacijos.

PRIDEDAMA.

1. Patvirtintas Seimo kontrolierés rekomendacijy jgyvendinimo priemoniy planas, 8 lapai.
2. galiojimas atstovauti, 2 lapai.

Direktoriaus pavaduotoja, Rasa BalaisSiené
pavaduojanti direktoriy
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