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Kaip rasyti skundg dél Agentiros sprendimo?




ASMENS SU NEGALIA TEISIY
APSAUGOS AGENTURA

PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS
SOCIALINES APSAUGOS IR
DARBO MINISTERIJOS

Kas yra Asmens su negalia teisiy

apsaugos agentara?

Asmens su negalia teisiy apsaugos agenturg

Siame tekste vadinsime Agentira.

Agentulra yra jstaiga,

kuri padeda Zmonéms su negalia:
e nustato, kokio sunkumo negalig turi Zzmogus,
e sprendzia, kiek pagalbos reikia Zzmogui,

e pasako reikalingg informacija.



Zmogus gali nesutikti su tuo,
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Jei Jus nesutinkate su Agenturos atsakymu,

galite rasyti skunda.

Skundas yra dokumentas, kuriame Zzmogus paraso,

kad su kazkuo nesutinka.

Zmogus gali nesutikti su:
e kito Zmogaus nuomone,
e jstaigos sprendimu.

Pavyzdziui, Agenturos.

Zmogus gali radyti skunda, nes:

e jam Agenturos atsakymas atrodo blogas,

e nori, kad Agentura dar kartg jvertinty

negalios sunkumag,

e nori, kad Agentura pakeisty atsakyma.




Kaip rasyti skundg Agenturai?
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Dokumentg, kuriame galima parasyti skundg,

galite rasti paspaude ant Sios mélynos nuorodos.

Kai jjungsite nuorodg, matysite internetinj puslapj

kaip pavaizduota apacioje.

Skundo dokumentas yra puslapio apacioje,

kur yra nurodyta raudona rodyklé.
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PRASYMAS PRILYGINTI NEGALIA v
PRASYMAS DEL SUNS PAGALBININKO PARENGIMO ISLAIDY KOMPENSACIJOS POREIKIO NUSTATYMO v
PRASYMAS ISDUOTI ASMENS SU NEGALIA AUTOMOBILIO STATYMO KORTELE v
PRASYMAS ISDUOTI ASMENS SU NEGALIA PAZYMEJIMA v
PRASYMAS SKIRTI ASMENS SU NEGALIA APRUPINTOJU v
PRASYMAS UKRAINOJE NUSTATYTA NEGALIA PRILYGINTI DALYVUMO LYGIUI v
PRASYMAS NUSTATYTI PROFESINES REABILITACIJOS POREIK| v a
PRASYMAS ISDUOTI DOKUMENTO KOPIJA AR NUORASA v /

SKUNDAS DEL AGENTUROS TERITORINIO SKYRIAUS PRIIMTO SPRENDIMO g

savo klausima.

PRASYMAS KITAIS KLAUSIMAIS



https://anta.lrv.lt/lt/prasymu-formos/
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Skunda reikia uzpildyti.
Uzpildyti reiskia jrasyti reikalingg informacija.

Pavyzdziui, jrasyti savo vardg ir pavarde.

UZpildyti skundg galima:

e ranka.

Tai reiskia, kad galite j skundo dokumenta

jrasyti informacijg su ranka.

e per kompiuter;j.



Vardenis Pavardenis
Kelio g. 13
Kaunas, LT-12345
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\ Asmens su negalia teisiy

apsaugos Agentira
Svitrigailos g. 11 E
Vilnius, LT-03228

Skundg reikia duoti Agenturai.

e Skunda galite nusiysti per elektroninj pasta.

Elektroninj laiSka reikia siysti j info@anta.lt

e Skunda galite iSsiysti kaip laiska.
Ant voko uzrasykite:
= savo vardg ir adresg,

= Agentlros adresa.

Agenturos adresg rasykite desinéje puséje.

Rasykite taip:

Asmens su negalia teisiy apsaugos agentura
Svitrigailos gatve 11 E,

Vilnius, LT-03228.


mailto:info@anta.lt
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Apie skundo pateikimg
taip pat galite paklausti paskambine
telefono numeriu +370 5 230 30 60.

Jums padés ir paaiskins Agenturos darbuotojas.

Skundg galite parasyti per 1 ménes;.
Dienos pradedamos skaicCiuoti nuo tada,
kai gaunate Agenturos atsakyma.
PavyzdZiui, nuo tos dienos,

Kai gavote laiskg iS Agenturos.



K3 daryti, jei Agentura dél Jusy skundo

nepakeicia atsakymo?

%. % Gali buti, kad Agentura nepakeis atsakymo,

nors Jus paraséte skunda.

Jei Jums toks Agenturos sprendimas atrodo blogas,

galite rasyti skunda
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Administraciniy gin¢y komisijai.

Administraciniy ginc¢y komisija
yra jstaiga, kuri padeda spresti nesutarimus.
Pavyzdziui, kai dél mokesciy gincijasi

Zmogus ir valstybiné jstaiga.

Daugiau informacijos apie skundy rasyma

rasite paspaude Sig mélyng nuoroda.



https://lagk.lrv.lt/media/viesa/saugykla/2023/12/AWP-exDG5uY.pdf

Tekstg lengvai suprantama kalba parenge

Prieinamumo uztikrinimo ir konsultacijy skyrius.

Teksto turinj patvirtino

Metodinés pagalbos ir analizés skyrius.

Tekstg vertino Elzé Armonaite, Rytis Mitrius.

Teksto vertinimg koordinavo Laura Mikeleviciuteé.

lliustracijy Saltiniai:

e https://www.freepik.com/

« https://arasaac.org/

« https://anta.lrv.It/It/

« © Europos lengvai suprantamos

kalbos logotipas: , Inclusion Europ


https://www.freepik.com/
https://arasaac.org/
https://anta.lrv.lt/lt/

